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Mitglieder-Brief

Gemeinsam

eigenstandig

Liebe Mitglieder,

oft haben wir in unseren Ge-
neralversammlungen von den
Auswirkungen der anhaltenden
Niedrigzinsphase,  ausufernder
Regulatorik, verdndertem Kun-
denverhalten und den gesell-
schaftlichen
durch den digitalen Wandel be-

richtet. Seit der Finanzkrise ist es

Veranderungen

uns bisher gelungen, den stetig
wachsenden Anforderungen der
Aufsicht und des Marktes gerecht
zu werden. Aber zu welchem
Preis? Eine Verschiebung der Mit-
arbeiter-Ressourcen in Richtung
des kundenfernen, internen Be-
reiches war die Folge.

Im taglichen Tun beider Volks-
banken in Raesfeld und Erle be-
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Oliver Cichowski
Vorstandsvorsitzender in Raesfeld
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Ralf Steiger
Vorstandsmitglied in Erle

merken wir als Vorstande immer
haufiger, dass es schwieriger
wird, dem eigenen Anspruch an
die Erfullung des Forderauftrages
entsprechen zu kénnen und die-
sen in gleichbleibender Qualitat
nachhaltig weiter zu leben. Ge-
rade aufgrund der aktuell guten
wirtschaftlichen Situation und
der auf die Mitglieder ausge-
richteten Strategien der beiden
Institute bietet es sich an, eine
gemeinsame Strategie flr ein ge-
meinsames Haus zu entwickeln.

Diese strategische Option lasst
sich sehr treffend mit wenigen
Worten beschreiben:

Gemeinsam eigenstdndig
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Marcus Feldhaar
Vorstandsmitglied in Raesfeld
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Michael Weddeling
Vorstandsmitglied in Erle
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Volksbank Raesfeld und
Volksbank Erle arbeiten
gut zusammen
Erfahrungen aus zwei
Jahren gemeinsamer
Projektarbeit

Far die Volksbanken in Raesfeld
und Erle startete im November
2017 das Rechenzentrumsprojekt
~Migration auf agree21”. Die posi-
tiven Erfahrungen aus der Zusam-
menarbeit, nicht zuletzt auch aus
den gemeinsamen Schulungen im
Veranstaltungsraum in Raesfeld,
haben dazu gefiihrt, dass nach der
Migration im November 2018 ins-
besondere die Mitarbeiter in kun-
denfernen Abteilungen verstarkt
auf gemeinsamer technischer Ba-
sis enger miteinander zusammen-
gearbeitet haben. Dies bewog
uns zu dem nachsten Schritt, den
wir lhnen auf unserer Generalver-
sammlung vorgestellt haben: Der
gegenseitigen Personalleihe, um
in beiden Hausern in den genann-
ten Bereichen intelligente Lésun-
gen fur Urlaubs- und Krankheits-
vertretungen ins Leben zu rufen.

Die gewonnenen positiven Erfah-
rungen bewogen uns dazu, den
Gedanken einer intensiveren Zu-
sammenarbeit konsequent wei-
terzuverfolgen. Den Nutzen eines
gemeinsamen, verschmolzenen
Hauses wollen wir lhnen auf den

nachsten Seiten vorstellen.

Jeder Mensch hat etwas, das ihn antreibt.

Wir machen den Weg frei.
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Kontinuitéat in der Beratung
und im Service

Erhalt der Arbeitsplatze in
der Region
Anders als bei Verschmelzun-
gen groBerer Institute sind die
Arbeitsplatze unserer Mitarbei-
ter sicher. Denn im Rahmen der
Strategien der Volksbanken in
Raesfeld und Erle steht die For-
derung der Mitglieder im Vor-
dergrund. Hierzu bauen wir auf
die lhnen vertrauten, langjahrig
bekannten Kundenberater und
Servicekrafte. Diese sind weiter-
hin lhre ersten Ansprechpartner.
Unsere Beratungskompetenz und
die Qualitat der Beratung werden
durch die Spezialisierung unserer
Mitarbeiter sukzessiv weiter aus-
gebaut.

Durch den Zusammenschluss und
die nahezu Verdopplung der Mit-
noch

arbeiterzahl werden wir
leistungsfahiger und intensivie-
ren die Zusammenarbeit mit un-
seren Mitgliedern und Kunden,
indem wir uns wieder verstarkt
auf das Wesentliche konzentrie-
ren kdnnen: Ausreichend Zeit fur
die Beratung unserer Mitglieder

und Kunden aufbringen.

Weiterhin stark
in der Region
Erhalt der Standorte

Die Geschaftsgebiete der Volks-
banken in Raesfeld und Erle er-
ganzen sich nahtlos.

Zukinftig sind wir far Sie als
Volksbank Raesfeld und Erle eG
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erster Ansprechpartner flur das
Geschaftsgebiet und den Lebens-
raum in Raesfeld, Erle, Homer
und die angrenzenden Landkrei-
se in allen finanziellen Angele-
genheiten. Zusammen mit unse-
ren attraktiven Verbundpartnern
stehen wir Ihnen zu unseren Be-
ratungszeiten zwischen 8 und 20
Uhr zur Verfiigung. Auch wei-
terhin geben unsere regionalen
Reprasentanten der Bank ein
Gesicht. Im gesamten Geschafts-
gebiet reprasentieren die Vor-
standsmitglieder Oliver Cichowski,
Marcus Feldhaar, Ralf Steiger
und Michael Weddeling auch
zukunftig die Bank. Durch den
Ausbau der Managementkapazi-
taten wird es wieder besser ge-
lingen, mehr Zeit in die erfolgrei-
che, strategische Ausrichtung der



neuen Bank zu investieren. Wir
sind verlasslicher Partner und ein
Finanzdienstleister, der in viel-
faltiger Weise gesellschaftliche
Verantwortung
schaftsgebiet wahrnimmt. Dies
werden wir weiterhin an beiden
Bankstandorten in Raesfeld und
Erle sein.

in seinem Ge-

Entlastung der Mitarbeiter
Sicherheit fir 50 Mitarbeiter
Mitarbeiter  werden
durch den Zusammenschluss so-
wie durch neue organisatorische
Méglichkeiten vom deutlich ge-
stiegenen Druck der in den letz-
ten Jahren Uberbordenden Regu-
latorik entlastet.

Unsere

Insbesondere unsere Berater kon-
nen sich dadurch vollstandig auf
die ganzheitliche Beratung der
Mitglieder und Kunden konzen-
trieren. Wir nutzen weitere Ka-
pazitaten fur die Verbesserung
Dienstleistungsangebo-
tes, den Ausbau neuer Vertriebs-

unseres

und Kommunikationswege sowie
die Entwicklung schlankerer Pro-
zesse. Hieraus resultieren kirzere
Bearbeitungszeiten und kurzere
Entscheidungswege. Wir blei-
ben durch den Zusammenschluss
langfristig ein sicherer und at-
traktiver Arbeitgeber. Wir sind
ein Ausbildungsbetrieb mit ho-
her Ubernahmequote und bieten
qualifizierte Arbeitsplatze und
Karrierechancen.

Raesfeld und Erle

Volksbanken in

Verbesserung

der Investitions- und
Innovationsfahigkeit
Weiterentwicklung
digitaler Kandle

Wir werden die notwendigen
Weiterentwicklungen und Inves-
titionen in modernste Techno-
logien auf einer breiteren Basis
tatigen. Folgerichtig amortisieren
sich diese schneller. Neben der
persénlichen Beratung vor Ort
bauen wir auch die Online-Ge-
schaftsstelle weiter aus. Wir bie-
ten zusatzlich modernste, digitale
Dienstleistungen im Gleichschritt
mit der Technikentwicklung an,
um so die Attraktivitat der Bank
nachhaltig auch fur die junge Ge-
neration zu erhalten.
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Bilanzsumme

Betreutes Kundenvolumen
Anzahl Mitglieder

Anzahl Kunden

Anzahl Konten

Anzahl Mitarbeiter
Betreutes Kreditvolumen

Betreutes Anlagevolumen

Raesfeld
148 Mio. EUR
262 Mio. EUR
3.052

5.189

14.237

26

125 Mio. EUR
137 Mio. EUR

115 Mio.
238 Mio.

2.481
4.700
12.490
23

129 Mio.
109 Mio.

Volksbanken in
Raesfeld und Erle
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